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PREVENCION DEL MALTRATO INFANTIL Y PROMOCION DE DERECHOS

TALLER PARA LAS FAMILIAS?
“COMPRENSION DE LAS CONDUCTAS DE NINOS Y NINAS DIFICILES DE
CONTENER? PARA LOS ADULTOS”
2022

PRESENTACION

Este taller se orienta a que las familias se conecten con la vivencia de ninos y ninas
que presentan conductas dificiles de contener para los/as adultos/as y, desde ahi,
puedan visibilizar las necesidades emocionales que ellos/as presentan. Este
ejercicio comprensivo busca contribuir al desarrollo de estrategias para la
contencion de estas conductas en el contexto familiar por parte de los adultos/as
cuidadores.

El desarrollo del taller estara a cargo del equipo del JI/SC/MNC y requiere de una

monitora; se organiza en tres momentos.

OBJETIVO
Sensibilizar, desde una mirada sistémica-ecoldgica, respecto de la expresion de las
conductas de nifos y ninas dificiles de contener para las familias, favoreciendo su

comprension desde el enfoque de derechos.

' Taller elaborado por el Departamento de Promocion y Fonoinfancia, Direccion de Proteccion y
Promocion de la Infancia (DPPI). 2022.

2 Cuando se aplique este taller para las familias es importante que quien lo implemente considere
a su vez la existencia de: reclamos de apoderados/as relacionados con conductas de nifos y nifas
dificiles de contener para los adultos, casos PASI, casos de maltrato intrajardin, duplicidad de roles
en el establecimiento (rol madre y a la vez rol de trabajadora), problemas en el ambiente laboral,
etc., pues la existencia de estas situaciones no permiten la consecusion de los objetivos de este
taller y pudiese pensarse en otras estrategias.

3 El termino contener se utilza en alusion a la contencion emocional; sera entendido como: sostener
las emociones de nifas y nifos, a través, del acompanamiento en la identificacion de emociones,
ofreciendo espacios para la expresion de los sentimientos y las rutas para solucionar problemas.
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CONSIDERACIONES GENERALES

e Este taller esta dirigido a familias de nifos y nifias que asisten a un JI/SC/
MNC de Fundacion Integra.

e Cada equipo podra ajustar la actividad segun la realidad y el contexto en el
cual se encuentra y las condiciones que posea. La idea es tener un espacio
cercano y cuidadoso de conversacion entre las familias y el equipo
educativo?.

e El taller sera liderado por la Directora y/o alguien del equipo educativo a
quien ella pueda solicitar conducir esta actividad y que se encuentre en
condiciones emocionales para conducir el taller.

e Se estima que el taller puede desarrollarse en 1 hora y 30 minutos

aproximadamente®.

METODOLOGIA GENERAL

Este taller sera liderado por una monitora. Las actividades seran desarrolladas en
grupos de un maximo de 5 personas y otras pueden llevarse a cabo con el grupo
total de participantes, segin se haya definido, de acuerdo a la realidad y contexto.

El taller contara con 3 momentos.

Ahora bien, dado que las actividades son de caracter experiencial parece

importante entregar algunas consideraciones especificas para la monitora que
pudieren colaborar en el desarrollo del taller:

e La monitora debe ser consciente de su estado general -integral- al momento

de preparar e implementar el taller, para asi tener presente sus emociones,

pensamientos, creencias y prejuicios respecto de las conductas dificiles de

contener y, de este modo, no actuar desde su propio estado emocional.

4 La monitora puede incorporar té, jugo, café, etc. u otra estrategia que considere necesario para
crear un ambiente confortable de conversacién. Importante atender a las medidas preventivas de
contagio COVID-19 si corresponde.

> Los tiempos de pausa entre las actividades quedan a criterio de la monitora.
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La monitora debe ser acogedora con las emociones de todas las familias.
Para esto es fundamental no minimizar y respetar las distintas expresiones
o respuestas emocionales que puedan surgir durante el desarrollo del taller
y darle a los/as apoderados/as la posibilidad de detenerse el tiempo que
necesiten, si correspondiere.

Si alguna persona no quiere involucrarse activamente en alguna actividad,
es importante que la monitora respete esta forma de participacion y
explicite la posibilidad de participar de manera mas pasiva. Es importante

si, que todas las familias se sientan escuchadas y respetadas.

DESARROLLO DEL TALLER

Primer momento: Trabajo en duplas/grupal. (20 minutos)

La monitora invita a las familias a responder de manera individual las siguientes

preguntas:

/Qué conductas de su hijo/a le son dificiles de contener?

/Qué emociones se le despiertan a usted frente a estas conductas?
;Qué siente cuando su hijo/a tiene una conducta que usted no puede
contener facilmente?

/Qué es lo dificil de contener de las conductas de su hijo/a?

La idea es que los/as apoderados/as vayan registrando las emociones que les surjan

(sin censurar nada, no hay respuestas buenas ni malas). Luego de esto, la monitora

invita a los/as apoderados/as a compartir sus respuestas (puede ser en duplas o

en grupo, segln la evaluacion de la monitora). Es importante que vaya validando

todas las emociones que aparezcan y que vaya planteando alguna de las ideas

fuerza que se presentan a continuacion:

Ideas fuerza:
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Es esperable que “nos pasen cosas” con las conductas de ninos y ninas. (No
hay emociones buenas ni malas).

Lo que NO es esperable es actuar/desarrollar estrategias desde lo que nos
pasa y no desde lo que necesitan ninos/as.

Muchas de las emociones que sentimos se relacionan con la vivencia y las
emociones que los/as ninos/as experimentan y que no logran expresar de
otra manera.

Las emociones surgidas en nosotros pueden intensificarse en la medida que
no nos demos el espacio para reconocerlas y relacionarlas con la vivencia
del nino/a. Por eso es tan importante tener espacios para hablar de estos
temas.

En este sentido, los/as adultos/as muchas veces reaccionamos desde lo que
estamos sintiendo y no desde lo que necesita el nifo/a.

La forma en como reaccionemos ante estas emociones va a ir modelando la
forma en que los nifos/as aprendan a reaccionar frente a sus propias
emociones.

Es importante NO etiquetar a los ninos/as por sus conductas. Uno como ser
humano es mas que una conducta.

Rol de los adultos en la contencion de las conductas dificiles de contener:
es al adulto a quien le cuesta lidiar con la conducta. Como los adultos
acompanemos esa conducta es sumamente importante para el desarrollo de

nifos y ninas. Recordar que somos garantes de derechos.

La monitora debe poner atencion a:

Es importante que durante la conversacion aparezcan otro tipo de conductas
que pueden ser dificiles de contener y a las que no necesariamente los
adultos prestamos atencion: las conductas internalizantes (por ejemplo:
retraimiento, pérdida en el disfrute del juego, timidez, mutismo, silencios,

etc.). Si éstas no son nombradas, la monitora puede poner este contenido.
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Segundo momento: Trabajo Individual. Animacién: “Mis formas de expresar”

(Anexo 1) (45 minutos)

La monitora invita a las familias a mirar la animacion hasta el minuto 1:35. Luego
le pregunta a los/as apoderados/as:

;Qué necesidades emocionales pudiera tener Valentina?.

Para fomentar el analisis, la monitora le entregara a cada apoderado/a el listado
de necesidades emocionales (Anexo 1). La idea es que cada participante marque
en la pauta, las necesidades emocionales principales que podria experimentar

Valentina.

Luego de dejar un momento para el registro, la monitora invita a las familias a
seguir mirando la animacion “Mis formas de expresar” desde el minuto 1:36 hasta
el término de la animacion. Al terminar la animacion, la monitora le pregunta a
los apoderados/as:

;Cambiarian el registro que hicieron de las necesidades emocionales en el listado?

;Por qué?

En la medida en que los/as apoderados/as vayan compartiendo sus respuestas, la
monitora puede ir planteando alguna de las ideas fuerza que se presentan a

continuacion.

Idea fuerza:

« Para reaccionar segun lo que necesita el nino/a debemos COMPRENDER lo
que le sucede, qué esta sintiendo, qué emociones experimenta y cual seria
el origen de su malestar. Pero nuestras posibilidades de COMPRENDER tienen
que ver con los aprendizajes que provienen desde nuestras experiencias y
desde nuestra cultura. Tanto la historia personal, como la cultura

adultocéntrica y el contexto particular, influyen en las emociones que nos
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surgen ante este tipo de situaciones. Por lo tanto, tenemos que

remirar/revisar y reconstruir nuestros propios aprendizajes, las formas en

que hemos aprendido, por ejemplo, a relacionarnos con los ninos y ninas y

a escucharlos, y el lugar e importancia que le asignamos a nuestras

emociones.

La cultura adultocéntrica supone un tipo de relacion entre los miembros de
una sociedad que pone “lo adulto” en el centro de todas las decisiones
y que, por lo tanto, invisibiliza las necesidades, caracteristicas e
intereses de nifos y ninas. Genera, en consecuencia, relaciones

desiguales y asimétricas entre adultos/as y nifios y nifas.

Pero ;qué podemos hacer con nuestras emociones?. Hay dos posibilidades:

1) Desbordarnos y desde ahi invisibilizar las necesidades de ninos/as,
estigmatizar a nifos/as por sus conductas, intensificar la conducta y el
sufrimiento de nifos/as y convertirlos en “ninos/as problema”

2) O reconocer las propias emociones, identificar qué nos pasa con las
conductas de nuestros/as hijos/as y luego, desde ahi, poder comprender y
colocar en un marco comprensivo las conductas de nifos y nifas (;con qué
tendra qué ver esta conducta que observo?, ;habra pasado algo que lo/a
lleva a comportarse de esta formay a reaccionar asi?) para asi visibilizar sus
necesidades. De este modo, pasamos del “nino/a problema” al “nifio/a con

problema”

Para cerrar este momento, es importante que la monitora explicite la diferencia

entre conducta y emocion.

Conducta Emocion
e Es la expresion de la emocion a « Rabia, impotencia, fustracion,
través del cuerpo. Gestos o angustia, miedo, tristeza.
acciones. * No se cuestiona ni se

reorienta la emocioén
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« Se reorienta la conducta
cuando puede hacer dafio a

otros/as o a si mismo.

La importancia de hacer esta distincion tiene que ver con la necesidad de que
siempre debemos validar todas las emociones de ninos/as. No hay emociones
buenas ni malas. Todas las emociones son validas.

Lo que se reorienta es la conducta solo cuando la conducta puede hacerle dano a
otros/as o a si mismo.

Esta distincion es importante pues el abordaje implica acoger los sentimientos
como validos, pero reorientarlos de una manera adaptativa que permita resolver

la situacion conflicto sin perjuicio de si mismo o de otro.

Tercer momento: Plenario y cierre. (25 minutos)

En el plenario la monitora invita a los/as apoderados/as a reflexionar en torno a
las siguientes preguntas

;Cambié mi forma de ver la expresion de las conductas de mi hijo/a?

;Puedo ver de otra forma las necesidades emocionales de mi hijo/a?

En la medida que los/as apoderados/as vayan compartiendo sus respuestas, la
monitora puede ir planteando alguna de las ideas fuerza que se presenta a

continuacion.

Ideas fuerza:

e Conductas esperadas en el desarrollo de nifos/as®

¢ Considerar las conductas segun el nivel al que asisten los nifios/as de las familias participantes
del taller para reforzar segln tramo etario.
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* Al ano los ninos/as piden, reclaman y exigen, cuando no obtienen lo
que esperan.

« Entre los 6 meses y los 2 afos también pueden aparecer conductas
auto lesivas (exploracion a través de la boca).

 Entre los 2 y 3 anos aparece un comportamiento oposicionista y
“pataletas” frente a situaciones de frustracion (Edad del No).

« Alrededor de los 4 anos los nifos/as podrian expresar sus emociones
verbalmente mas que por gestos.

« Entre los 4 y los 5 anos los nifos/as podrian ponerse en el lugar de
los demas e interpretar el mundo, infiriendo explicaciones para lo

que observan (Teoria de la Mente).

Para cerrar el taller la monitora agradece la participacion de todos/as, les
invita a seguir realizando esfuerzos para relacionarnos y ver a ninos y nifas de otra
forma, reconociendo las particularidades de cada uno/a, y les recuerda a los/as
apoderados/as que Fonoinfancia es un recurso siempre disponible para
acompanarlas en sus requerimientos y dudas sobre la crianza y desarrollo de nifos
y nifas. Pueden contactarse por teléfono al 800200818 o por chat desde

www.fonoinfancia.cl, de lunes a viernes, de 8:30 a 19:00 hrs.



http://www.fonoinfancia.cl/

